เอกสารสำหรับโปรแกรม
1. ชื่อโปรแกรม (ชื่อแฟ้มที่บรรจุโปรแกรม)

2. วัตถุประสงค์
3. ภาษา  ระบบปฎิบัติการ  เครื่องคอมพิวเตอร์และเครื่องมืออื่น ๆ (ถ้ามี) ที่ใช้ในการพัฒนา
4. โครงสร้างและการดำเนินงานของโปรแกรม
Structure chart, Flowchart / pseudocode, Data structure, File structure

5. รายละเอียด module ที่สำคัญ/ต้องการเน้น  โดยแต่ละ module อธิบาย
· ชื่อ
· วัตถุประสงค์
· โครงสร้างและการดำเนินงาน (ขั้นตอนวิธี)

· Input/output (parameters)

· โครงสร้างข้อมูลที่ใช้
· รูปแบบแฟ้มข้อมูลและวิธีการเข้าถึง (ถ้ามี)

6. ข้อจำกัด
7. ข้อความและความหมายของข้อผิดพลาด
8. Program listing

9. ผู้พัฒนาและวันที่พัฒนา
เอกสารสำหรับผู้ใช้
1. ชื่อโปรแกรม
2. วัตถุประสงค์
3. ระบบปฏิบัติการและเครื่องคอมพิวเตอร์สำหรับดำเนินงาน
4. วิธีการติดตั้ง/เข้าถึงโปรแกรม
5. วิธีการใช้
6. ข้อจำกัดของการใช้
7. ข้อความและความหมายของข้อผิดพลาด
