บทที่ 3
เหตุผลที่เลือก MK Restaurant
เนื่องจาก MK Restaurant เป็นร้านอาหารที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ในแต่ละวันมีจำนวนลูกค้าเข้ามาใช้บริการเป็นจำนวนมาก ซึ่งในบางครั้งอาจจะต้องมีการนั่งรอเพื่อที่จะเข้าใช้บริการ จึงทำให้เกิดระบบคิว (Queue) ขึ้น ทางกลุ่มจึงเล็งเห็นว่า MK Restaurant มีความเหมาะสมที่จะนำมาสร้างเป็นแบบจำลอง เพราะสามารถที่จะเก็บข้อมูลได้ในหลายๆ ด้าน เช่น จำนวนลูกค้าที่มาใช้บริการ เวลาที่เข้าใช้บริการ เวลาที่เลิกใช้บริการ เวลาที่ลูกค้ารอคอย และระยะเวลาทั้งหมดที่เข้าใช้บริการ เป็นต้น และจากข้อมูลเหล่านี้สามารถที่จะนำมาวิเคราะห์ เช่น นำมาสร้าง diagram สำหรับดูความสัมพันธ์ของข้อมูล ซึ่งได้ตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา และเพื่อใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาร้านต่อไปได้
